


PESQUISA DE SATISFACAO

v Evento realizado em 05 /junho/2018 no Rio de Janeiro.

v Contou com 8 empresas patrocinadoras.

v Esta pesquisa tem seus dados tabulados baseados nas respostas dos executivos que colaboraram e, com
o devido comprometimento, responderam a pesquisa.

v Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo que 1 é péssimo e 5, excelente.
v Para cada um dos itens foi atribuido um indice que é calculado conforme a equagdo abaixo:

Indice = (soma % de notas acima de 3) — (soma % de notas abaixo de 3)
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SUGESTOES E COMENTARIOS

“Muitos clientes de mercado privado confirmaram, mas ndo compareceram. Grande comparecimento de setor pUblico.” — (Emerson
Yoshimura - CISCO)

“Local do evento perto ao lado do aeroporto pode ter dificultado o acesso ao publico alvo do evento. Se fosse num local mais
central, mais ClOs poderiam ter comparecido. Prémio do fornecedor destaque deveria ser pelo melhor conteido relacionado ao
TEMA do evento (UX no caso) e néo porque foi a apresentagdo mais divertida ou descontraida. Se o critério de premiagéo for a

palestra mais divertida, levaremos um artistas circenses em nossas préoximas palestras.” (Marcos Lopes Moraes — DATAINFO)
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